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Quanto siamo coinvolti dal web?




TN WP

&

& Spett-ATTORI del web

RZZURRO Un’overview dei risultati della ricerca realizzata da Doxa Kids per Telefono
Azzurro sull’utilizzo della Rete da parte di bambini e adolescenti. Edizione 2018.
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Fidarsi troppo di qualcuno online
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pornografici

Ricevere complimenti non graditi da estranei

Ricevere richieste di incontri offline
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Il linguaggio sul web
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GOOD MIORNIN

Il linguaggio sul web

Buongiornissimo!!1!11



QUANDO (YA W:\,[v]:{e]]>] If you're already late.. Take your time.. You Human BIOOd
can't be late twice. .

SE LA TERRA NON E PIRTTA

PERCHE LE AUTO SONO COSI

QUANDO FAI | COMPITI
IL GIORNO PRIMA
QUANDO FAI 1 COMPITI
DURANTE LA RICREAZIONE
QUANDO FAI | COMPITI MENTRE aY
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Il linguaggio sul web

Differenze



Il inguaggio sul web

Su Internet esistono
linguaggi di
comunicazione specificl,
con caratteristiche ¢
regole specifiche.

La comunicazione “face to
face” e diversa da quella
filtrata dal - web.
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Bullismo online






Bullismo

Il bullismo, in generale, € una forma di prevaricazione fatta da una o piu

persone nei confronti di qualcun altro.
Vi sono tre figure principali:

e Bulli

e Vittime

e Spettatori



Bullismo

Questo fenomeno ha caratteristiche precise:
e |ntenzionalita

* Persistenza nel tempo

* Asimmetria di potere

e Conseguenze sociali



Bullismo online

Il bullismo online non e altro che una forma di bullismo-che si attua tramite i

nuovi mezzi di comunicazione.

A differenza del bullismo “tradizionale”, I’online:
* Ha maggior impatto e diffusione

e Puo essere fatto anonimamente

e Non ha confini spaziali né limiti temporali



Bullismo online

Il bullismo...

| bulli sono

La portata raccoglie

La forza del bullo deriva

Chi puo essere bullo?

Empatia: Il bullo

Il pubblico

tradizionale

conosciuti

membri di‘'un gruppo

dal gruppo

solo gli agressivi

vede la sofferenza

e passivo (guarda)

online

(possono essere) anonimi

(potenzialmente) il mondo

dal filtro della tastiera

chiunque

non vede gli effetti

Puo essere attivo (agisce)



Bullismo online:
un’indagine rivela che...

Ragazzi e ragazze
Da tutta Italia

12 - 17 anni d’eta

Datigat2013)  >ave the Children



L’utilizzo di Internet o del cellulare peggiora la situazione o rende pi
grave e dolorosa I'aggressione per chi la subisce?

Valori %

B03) Secondo te il fatto di utilizzare internet o il cellulare peggiora la situazione o rende piti grave e dolorosa I’aggressione per chi la subisce? [Risposta singola]

B04) — BO5) Perché? [Risposta aperta]

Peggiora la situazione e rende piu grave e
dolorosa I'aggressione per chi subisce, perché ...

Non ci sono limiti a quel che
si puo fare e dire

Puo avvenire

ora del giorno e della notte

Potrebbe non finire mai:
video/immagini/frasi
circolano online per sempre

continuamente e in ogni - 57

Chi offende puo rendersi

anonimo e quindi non si sa - 50

contro chi intervenire

La quantita delle persone

che possono prendere -

parte e infinita

E' piu facile

strumentalizzare o falsare - 34

le affermazioni degli altri

Chiunque puo avere - 32
accesso

E' piu facile fraintendersi

persona

che non parlando di - 24

Altro

1

Base: Pensano che la situazione peggiori (671)

Base: totale intervistati

No

17 Quello che conta é che sei
preso di mira e non importa
come questo avviene

Chilo fa dietro un
computer o un telefono e
uno sfigato e appare piu
forte di quello che e in
realta

Non dipende da cosa usi,
c'e sempre una soluzione a
questo tipo di problemi

Non dipende da cosa usi,
tanto queste cose prima o
poi finiscono da sole

Altro

Non rende piu grave e dolorosa I’aggressione
per chi subisce, perché ...

29

Base: Pensano che rendano pit grave e dolorosa la situazione (139) 31



& Motivazioni per cui una persona viene “presa di mira”

C01) Secondo te perché una persona viene presa di mira? [Risposta singola] Valori %
C01.1) Perché una persona si merita di essere presa di mira? [Risposta aperta]
C01.2) Perché una persona viene presa di mira anche se non se lo merita veramente? [Risposta aperta]

Motivi per cui una persona “viene presa di
mira” anche se non se lo merita

Motivi per cui una persona si merita di

essere “presa di mira”

Perché non sa reagire — 36 perche’ se

- lo merita o

Unapersona comincia e gli
altri vanno dietro

\. e per nessun
Perche >¢ Ia.tlra /s _ 31 ha fatto mofivo" Attaccare un altro fa sentire
vanta/si mette in mostra qualcosa he on il forte certe persone
a per :
Perché si comporta in . se lo merita _ .
odoetrEng _ 27 meritarselo  p.c.. totale intervistati véramente Chi attacca ha problemi
i 12 88 suoi che non sa esprimere

Per vendetta _ 22 Attaccare aiuta alcuni a

mantenere la superiorita
Perche e sgradevole / _ 22
brutta

Attirare |'attenzione - 38
Per invidia _ 21
27

Non viene capita
Perche e diversa _ 19
Lo fanno tutti - 18

Perche e debole _ 18 Per fare una cosa diversa

. dalle solite - 18
Perche chi lo prende di -
| oo [ 15

mira lo considera inferiore E' divertente farlo - 17

Perche si isola - 14 |

Altro 2

Altro F 3 :

Base: Pensano che non ci siano motivi reali per cui una
Base: Pensano che una persona si meriti di essere “presa di mira” (99) persona viene “presa di mira” (711)




& Le conseguenze negative per chi viene “preso di mira”

Valori %
C02) Secondo te quali conseguenze negative possono esserci per chi viene preso/a di mira? [Risposta multipla]

siisola, non vuole piu' andare a scuola o
- 67
fare attivita' come sport o altro
ntore al o faetvodere i giro N ¢
frequentare gli amici, farsi vedere in giro
v@in depressione | 57
e e P N -5

confidare

decide di fare una cavolata, tIpO farsi del _ a4
male o peggio
comincia ad andare male a scuola _ 38
reagisce in modo violento contro chi I'ha _ 24
preso di mira
si autocommisera _ 18

altro | 1

Non so P 1
‘ Base: totale intervistati IPSOS PUbIlC Affalrs 41




& Suggerimenti per risolvere il problema a chi viene “preso di mira”

Valori %
DO01) Se qualcuno/a della tua eta fosse preso di mira da coetanei in una delle forme elencate prima cosa gli/le suggeriresti di fare? [Risposta multipla] °

Parlarne con un genitore — 77

Parlarne con un insegnante —_ 53
Parlarne con un altro famigliare __ 40
Parlarne con un amico/a __ 40
Chiudere il profilo Facebook/cambiare cell —_ 29
Segnalare I'abuso online —_ 25
Cambiare la gente che frequenta —_ 23

Far finta di niente, prima o poi finiranno | Gz 12

Cambiare scuola/citta’ |l 6

Vendicarsi in modo piu' astuto 5
Vendicarsi allo stesso modo 3

Vendicarsi in modo piu' aggressivo JJ 1

Non parlarne con nessuno | 1

Altro P 2

‘ Base: totale intervistati IPSOS Public Affairs 44




@

kahoot.it

Fuori gli smartphone!


http://kahoot.it

Sexting




LA RAGAZZA VISIBILE

i3 MINDATO YN SELFIE
r / o N(
|\
@0

PRIVATISSIMOE....

L'HANNO W1STO
IN 3.453 PERSONE.




Sexting

Sex (sesso) + Texting (messaggiare)

S’intende la pratica di condividere foto provocatorie, piu 0
meno esplicite, tramite I'invio su chat private o gruppi
oppure condivise sui social network.

E una scelta personale, che non deve essere giudicata, ma
va fatta con consapevolezza.

Su Internet non c’e certezza dell’interlocutore € non
possiamo controllare I'uso del materiale che carichiamo.



No, non invio e non mi faccio
fare foto intime

Le ho inviate tramite
messaggi privati

Mi e capitato che le mie foto
intime venissero condivise

Ho messo foto
provocanti online per avere
"mi piace”

Ho trovato online le mie foto
intime

N 8,6%
2,8%

. - -

867

13%

invia foto intime

o) Il 6% dei < di 14 anni ha
1 9 9 A) inviato foto intime

~

i1%

tramite messaggi privati

METTO ONLINE FOTO INTIME . . .




Adescamento online



Adescamento online

Un adulto - a volte sotto un falso profilo'-cerca di
Instaurare un rapporto di fiducia con un minore,
condividendo interessi ed esperienze personali, al fine di
creare un contatto di natura sessuale tramite immagini/

video online o, in alcuni-ecasi, offline.

Non e raro che I'adescatore utilizzi le foto e i video cosi
ottenuti per ricatto, sia per motivi economici che per

“agganciare la vittima”.



Adescamento online:
profilo giuridico della falsa identita

“Chiunque, al fine di procurare a séo ad altri un
vantaggio o di recare ad altri un danno, induce taluno Iin
errore, sostituendo illegittimamente la propria all'altrui
persona, o attribuendo-a sé o ad altri un falso nome, [...] €
punito se il fatto non‘costituisce un altro delitto contro la

fede pubblica con la reclusione fino a un anno.”

Gazzetta Ufficiale Repubblica Italiana 26 ottobre 1930
Codice Penale, Articolo 949



Adescamento online

La Convenzione di Lanzarote, entrata in vigore il 1° luglio
2010, e il primo strumento internazionale con il quale si
prevede che gli abusi sessuali contro | bambini siano
considerati reati. Oltre alle fattispecie di reato piu diffuse in
questo campo (abuso sessuale, prostituzione infantile,
pedopornografia, partecipazione coatta di bambini a spettacoli
pornografici), la Convenzione disciplina anche i casi di
grooming (adescamento attraverso internet) e di turismo

sessuale.



Chi e vittima non e
mail colpevole



COSA PENSO QUANDO SENTO DIRE

“SE L'E ANDATA A CERCARE"



INTERNET E LE RELAZIONI SESSUALI
TRA ADULTI E ADOLESCENTI

degli adulti afferma che l'incontro sessuale degli adulti ha un profilo usa i'web per intrattenere
tra giovani e adulti a partire dalla rete su un social network rapporti di.amicizia e amore

RELAZIONI SESSUALI TRA ADULT & ADOLESCENTI

COSA PENSANO GLI ADULTI \ /LE CAUSE
- -
COME INIZIANO T

49% a causa della precocita sessuale

swiniziativa esclusiva @

degli adolescenti
di up adulto

si dichiara tollerante

A,

/ 41% a causa della maggiore i \ 0
disinvoltura nell'approccio 48 /
anche su iniziativa degli adolescenti con gli adulti 0

dell'adolescente

LA LEGGE DICE

EPPURE
- E reato ogni atto sessuale: = X ce W o Sl ac
2 con i minori di anni Gl(y
1 con i minori di anni e sedici, nei casi in cui 0

« quattordici l'adulto abbia una relazione degli adulti pensa che
di cura/custodia con il minore MERLIERUGITHERSENRD]

18 ami

Save the Children

Italia ONLUS




Come difendersi?

Guida pratica



ul vodafone IT 4G 23:20 .L 7 0 % 17%0 )

%. La tua storia 9s < tommasotobﬁ
& 586
post ollower seguiti

ssagglo v

Tommaso 1;)'2'\]@'

Scien7za_ te o®lia e inaeaneria

Blocca
Segnala
Nascondi la tua storia
Copia I'URL del profilo
Condividi questo profilo

Invia un messaggio

Attiva le notifiche relative ai post

T Y- —aEE

ll
@)

Metti in evidenza Altro

Annulla




! vodafone IT 19:05 7 @ % 32% @ )

< 3 Tqmmaso Toblnl O %
ultimo accesso oggi alle 18:21
venerdi

& | messaggi inviati a questa chat e le
chiamate sono ora protetti con la crittografia
end-to-end. Tocca per maggiori info.

Ciao Tommaso. Saluta i ragazzi del
>< S‘T/‘:
Fracastoro! & &= 00 W

Ciao a tutti butei &2

Oh comunque stasera ho scoperto

perché il pesce ha le spine! &
v/

Machecw® ? &

Perché nel mare c'e la corrente::.

Y.
‘_’LE ‘_;_L~~', \@
‘ .33 W
Scusa, ricordami quantianni hai?
118 34 W

ul vodafone IT 4G 23:34 L 90 R%14%0 )

£ Tommaso Info contatto Modifica

Salva i media nel Rullino foto Di default

Crittografia

B | messaggismyviail a questa chat e le chiamate
sono pratettiton la crittografia end-to-end.

Toccd per Yerificare.

m Gruppi in comune 1
Dettagli contatto

Condividi contatto
Esporta chat

Cancella chat

Blocca contatto

Segnala spam



Spesso si cade in questi tranelli perché sivuole sembrare

“adulti”

Consapevolezza della propria fragilita

Prestare attenzione ai profili “fake”

Essere sempre cauti nell’inviare informazioni personali



Riferimenti utili



Riferimenti utili
Polizia Postale

A Contra S. Maria Nova, 4 - Vicenza
. 0444338551 - 0444335552 - 0444338558 - 0444338596

B poltel.vi@poliziadistato.it

& www.commissariatodips.it

In alternativa sonoa disposizione le aziende sanitarie locali (ULSS)

@ https://www.regione.veneto.it/web/guest/aziende-ulss-e-ospedaliere



mailto:poltel.vi@poliziadistato.it
http://www.commissariatodips.it
https://www.regione.veneto.it/web/guest/aziende-ulss-e-ospedaliere

Riferimenti utili
Telefono Azzurro

A Via Isola di Mezzo, 33 - 3110 Treviso
e 0422545404 - Fax 0422545413

™ telefonoazzurro.verona@gmail.com

@ www.azzurro.it
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